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Datenschutzerklarung -
Genossenschaft Transport Organisation Frauenfeld

1 Datenschutzerklarung

Die Genossenschaft Transport Organisation Frauenfeld «TO» nimmt den Schutz Ihrer
personenbezogenen Daten sehr ernst und verarbeitet diese im Einklang mit den jeweils giltigen
gesetzlichen Datenschutzanforderungen. Personenbezogene Daten im Sinne dieser Information
sind samtliche Informationen, die einen Bezug zu Ihrer Person aufweisen kdnnen.

2 Verantwortlich fir die Datenbearbeitung

Verantwortlich fir die Datenbearbeitung auf dieser Webseite und Ansprechpartner fir
Datenschutzanliegen ist:

Transportorganisation Frauenfeld
Fabian Brihwiler
Frauenfelderstrasse 12

9545 Wangi

052 369 50 30

biz@maschinenring.ch

3 Datenerfassung auf dieser Webseite

3.1 Quellen der Datenerfassung

Von lhnen direkt: Im Zusammenhang mit unseren Leistungen geben Sie selbst die Daten
bekannt. Sie sind fur die Bekanntgabe lhrer Daten mit Ausnahmen in Einzelféllen (z.B. gesetzliche
Verpflichtungen) nicht verpflichtet. Wenn Sie jedoch beispielsweise mit uns Vertrage schliessen
oder unsere Leistungen beanspruchen mochten, missen Sie uns gewisse Daten bekanntgeben.

Von Dritten: Wir kénnen auch Daten aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z.B.
Betreibungsregister, Grundbicher, Handelsregister, Medien oder dem Internet inkl. Social Media)
entnehmen oder diese von Behdrden und von sonstigen Dritten (z.B. Kreditauskunftstellen,
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Adresshandler, Verbande, Vertragspartner, Internet-Analysedienste) erhalten. Dazu gehdren
insbesondere die nachfolgenden Kategorien: Stammdaten, Vertragsdaten und sonstige Daten,
aber auch alle anderen oben beschriebenen Datenkategorien sowie Daten aus der Korrespondenz
und Besprechungen mit Dritten. Sind Sie fiir einen Arbeit- oder Auftraggeber oder sonst jemanden
tatig, der mit uns in geschéftlicher Beziehung oder anderweitig gegenubersteht, wird er uns
maglicherweise ebenfalls Daten Uber Sie zuganglich machen.

3.2 Zweck der Datenerfassung

Ihre Daten werden fur die Abwicklung von Bestellungen, die Lieferung von Waren und das
Erbringen von Dienstleistungen sowie die Abwicklung der Zahlung (bei Rechnungskauf auch fur
erforderliche Prifungen) verwendet. Wir verwenden lhre Informationen auch, um mit Ihnen tber
Bestellungen, Produkte, Dienstleistungen und tber Marketingangebote zu kommunizieren (d.h. wir
kontaktieren Sie gelegentlich per Telefon oder Email) sowie dazu, unsere Datensatze zu
aktualisieren und lhre Kundenkonten bei uns zu unterhalten und zu pflegen um Missbrauch,
insbesondere Betrug, vorzubeugen oder aufzudecken oder Dritten die Durchfiihrung technischer,
logistischer oder anderer Dienstleistungen in unserem Auftrag zu ermdglichen. Wir erfassen und
speichern alle Informationen, die Sie auf unserer Webseite eingeben oder uns in anderer Weise
Ubermitteln. Sobald Sie mit uns Kontakt aufnehmen, erhalten und speichern wir die von lhnen
Ubermittelten Informationen.

Wir bearbeiten Personendaten im Einklang mit dem schweizerischen Datenschutzgesetz - DSG.
Im Ubrigen bearbeiten wir — soweit und sofern die EU-DSGVO anwendbar ist — Personendaten
gemass Rechtsgrundlagen im Zusammenhang mit Art. 6 Abs. 1 DSGVO.

4 Erhebung und Verarbeitung von personenbezogenen Daten

4.1 Lodfiles

Unsere Webseite wird von Hostpoint (www.hostpoint.ch) gehostet.

Zur Optimierung und Aufrechterhaltung unserer Webseite protokollieren wir technische Fehler, die
beim Aufrufen unserer Webseite allenfalls auftreten. Ferne werden bei der Nutzung dieser
Webseite automatisch Informationen erhoben, die der Browser Ihres Endgeréts an unseren Host-
Provider Ubermittelt.
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4.2 Nutzung von Apps, Cookies etc.

Soweit Sie Apps von uns oder von einem mit uns verbundenen Unternehmen downloaden oder
nutzen und - soweit moéglich - Sie standortbezogene Services aktiviert haben bzw. sich damit
einverstanden erklart haben, Ubermitteln Sie damit moglicherweise Informationen tber lhren
Aufenthaltsort und Uber das von Ihnen genutzte Endgerat sowie eine eindeutig Ihrem Endgerat
zuordenbare Kennnummer an uns. Wir kdnnen diese Informationen nutzen, um lhnen
standortbezogene Dienste, wie z.B. Suchergebnisse oder andere personalisierte Inhalte
anzubieten. Bei den meisten Endgeraten ist es mdglich, diese standortbezogenen Dienste
abzuschalten. Auf unserer Webseite setzen wir sog. Cookies ein. Dabei handelt es sich um kleine
Dateien, die auf Inrem Datentrager gespeichert werden und die bestimmten Einstellungen und
Daten zum Austausch mit unserem System uber Ihren Browser speichern. Cookies werden nach
Ende der Browser-Sitzung automatisch wieder von lhrer Festplatte geldscht. Darliber hinaus gibt
es sog. Langzeitcookies, die auf der Festplatte verbleiben. Damit werden bestimmte, von lhnen
verwendete Einstellungen gespeichert, die Sie bei Ihrem nachsten Besuch auf unserer Webseite
nicht mehr erneut eingeben mussen. Cookies kdnnen tber Ihren Browser manuell geldscht oder
von vornherein ausgeschlossen werden, jedoch kann es sein, dass Sie bestimmte Angebote nicht
oder nicht vollstandig einsehen kdnnen. Gelegentlich nutzen wir auch Informationen Uber Sie aus
anderen Quellen und fiigen diese unseren Informationen tber Ihr Kundenkonto hinzu. Wir
behalten uns das Recht vor, bei Dritten (z.B. Versandhandlern, Kreditauskunftstellen) Auskiinfte
tber Ihr Zahlungsverhalten einzuholen, um Ihnen bestimmte Zahlungsmaoglichkeiten (z. B.
Rechnungskauf) oder andere Finanzdienstleistungen anzubieten.

4.3 Google Analytics

Unsere Webseite benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. ("Google").
Google Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite erméglichen. Die durch die Cookies
erzeugten Informationen lber Ihre Benutzung dieser Webseite werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Webseite, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tber
den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekurzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse
an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers
dieser Webseite wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Webseite
auszuwerten, um Reports Uber die Webseitenaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit
der Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenuber dem
Webseitenbetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von IThrem Browser
Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt. Sie konnen
die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Webseite vollumfanglich nutzen kénnen.
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4.4 Social Plugins (z.B. fir Facebook, Instagram, YouTube und Linkedin)

Auf unserer Webseite kbnnen sogenannte Social-Plugins installiert sein, mit welchen
Informationen Uber Ihren Webseitenbesuch bei uns mit Ihren Daten der entsprechenden Social
Media Plattform verknipft werden. Sie erkennen diese Plugins durch ein entsprechendes Zeichen
(z.B. «Gefallt mir»). Sie kénnen die Ubertragung der Daten verhindern, indem Sie sich vor einem
Webseitenbesuch bei uns von solchen Social Media Plattformen ausloggen. Ihre Daten konnen bei
Diensteanbietern mit einem Sitz, der nicht in den EU-Staaten angegeben ist, von dem
Diensteanbieter haufig auch im Nicht-EU-Ausland gespeichert werden und den dortigen
Bestimmungen unterworfen sein. Wir als Anbieter unserer Seiten haben keine verbindliche
Kenntnis vom Inhalt der Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch die Social Media
Plattformen.

5 Newsletterdaten

Wenn Sie den auf dieser Webseite angebotenen Newsletter beziehen mochten, bendtigen wir von
Ihnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Uberpriifung gestatten, dass Sie
der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters
einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht erhoben. Diese Daten verwenden wir
ausschliesslich fur den Versand der angeforderten Informationen und geben sie nicht an Dritte
weiter.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum
Versand des Newsletters kdnnen Sie jederzeit widerrufen.

Diese Webseite nutzt die Dienste von Active Campaign fur den Versand von Newslettern. Wenn
Sie Daten zum Zwecke des Newsletterbezugs eingeben (z.B. Deine E-Mail-Adresse), werden
diese auf den Servern von Active Campaign in den USA gespeichert. Mit Hilfe von Active
Campaign kdénnen wir unsere Newsletterkampagnen analysieren. Wenn Sie eine mit Active
Campaign versendete E-Mail 6ffnen, verbindet sich eine in der E-Mail enthaltene Datei (sog. web-
beacon) mit den Servern von Active Campaign in den USA. So kann festgestellt werden, ob eine
Newsletter-Nachricht gedffnet und welche Links ggf. angeklickt wurden. Ausserdem werden
technische Informationen erfasst (z.B. Zeitpunkt des Abrufs, IP-Adresse, Browsertyp und
Betriebssystem). Diese Informationen kénnen nicht dem jeweiligen Newsletter-Empfanger
zugeordnet werden. Sie dienen ausschliesslich der statistischen Analyse von
Newsletterkampagnen. Die Ergebnisse dieser Analysen kénnen genutzt werden, um kiinftige
Newsletter besser den Interessen der Empfanger anzupassen.

Wenn Sie keine Analyse durch Active Campaign wollen, missen Sie den Newsletter abbestellen.
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6 Weitergabe lhrer Daten

Wir geben die Informationen, die wir erhalten, ausschliesslich an verbundene Unternehmen,
Dienstleister, Kooperationspartner und Behdrden weiter, wenn diese in Verbindung mit einem
Kundenauftrag stehen oder aufgrund von behérdlichen Vorgaben eine Notwendigkeit besteht.

7 Aktualisierung und Anderung dieser Datenschutzerklarung

Wir kénnen diese Datenschutzerklarung jederzeit &ndern oder anpassen. Die aktuelle
Datenschutzerklarung kann auf www.to-frauenfeld.ch/ unter der Rubrik Datenschutz in der
Fusszeile abgerufen werden.

Datum der letzten Anderung: 31.08.2023
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